POLITICA DE COOKIES - PORTAL MUNDIPLAN

Este sitio web, al igual que la mayoria de los sitios en Internet, usa Cookies para mejorar y
optimizar la experiencia del usuario. Utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar la
experiencia de navegacién del usuario, y para analizar el uso del sitio web y mostrarte publicidad
relacionada con tus preferencias, elaborado a partir de tus habitos de navegacién (por ejemplo,
paginas visitadas). A continuacidn encontraras informacién detallada sobre qué son las Cookies,
qué tipologia utiliza este sitio web y cémo puedes administrarlas desde tu navegador.

¢éQué es una cookie?

Una Cookie es un fichero que se descarga en su ordenador al acceder a determinadas paginas
web. La Cookies permiten a una pdgina web, entre otras cosas, almacenar y recuperar
informacion sobre los habitos de navegacidén de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la
informaciéon que contengan y de la forma en que utilice su equipo, pueden utilizarse para
reconocer al usuario. Las cookies son necesarias para facilitar la navegacion y hacerla mas
amigable, y no dafian tu ordenador.

éPara qué sirven?

e Permiten que los sitios web funcionen de forma mas agil y adaptada a las preferencias
de los usuarios, como por ejemplo almacenar la moneda del pais, el idioma o detectar
el dispositivo de acceso.

e Establecen niveles de proteccidn y seguridad que impiden o dificultan ciberataques
contra el sitio web o sus usuarios

e Permiten que los gestores de los medios puedan conocer datos estadisticos recopilados
en las Cookies para mejorar la calidad y experiencia de sus servicios.

e Optimizan la publicidad que mostramos a los usuarios, ofreciendo la que mas se ajusta
a sus intereses.

éQué tipos de cookies utilizamos?

e Cookies técnicas o estrictamente necesarias:

Estas cookies son necesarias para el correcto funcionamiento de la web, y aseguran que
el contenido se carga eficazmente, permitiendo la correcta utilizacién de las diferentes
opciones o servicios que en ella existen.

Al visitar nuestra pagina web, acepta la instalacion de estas cookies en su dispositivo.

e Cookies de personalizacion:

Estas cookies permiten recordar informacion (como su nombre de usuario, idioma o la
regiéon en la que se encuentra) y caracteristicas mas personales. Sirven para ofrecer
contenido personalizado basado en la informacién y criterios que hayas proporcionado



voluntariamente. Estas cookies también pueden utilizarse para recordar los cambios
realizados en el tamafio del texto, fuentes y otras partes personalizables de la pagina
web. También se utilizan para ofrecer algunos servicios solicitados. La informacién que
recopilan estas cookies puede ser andnima y no podra ser seguida su actividad en otras
paginas web.

e Cookies de marketing:

Estas cookies propias o de terceros, nos permiten analizar tus habitos de navegacién,
con el propdsito de llevar a cabo publicidad personalizada basada en sus caracteristicas
personales de acuerdo con sus intereses, mediante la elaboracién de un perfil comercial
en base a la informacién facilitada.

¢éComo configurar las cookies en los navegadores?

Si quieres permitir el uso de cookies en la web de Mundiplan, por favor sigue las siguientes
instrucciones.

Microsoft Internet Explorer 6.0, 7.0, 8.0, 9.0, 10.0, 11.0

1. Al abrir el navegador, pincha “herramientas” en la parte superior y selecciona la pestafia de
“opciones”.

2. Revisa la pestafia de “Privacidad” asegurandote esta configurada con un nivel de seguridad
medio o inferior.

3. Si la configuracién de Internet no es media se estaran bloqueando las cookies.
Mozilla Firefox

1. Al abrir el navegador, pincha “herramientas” en la parte superior y selecciona la pestafia de
“opciones”.

2. Selecciona el icono de Privacidad
3. Pincha en cookies, y marca: “permitir la instalacién de cookies”.
Google Chrome

1. Al abrir el navegador, pincha “herramientas” en la parte superior y selecciona la pestafia de
“opciones”.

2. Dentro de opciones, pincha “privacidad”.
3. Marca “permitir la administracidn de cookies”.
Safari

1. Al abrir el navegador, pincha “herramientas” en la parte superior y selecciona la pestafia de
“opciones”.

2. Pincha en la pestafa de “Seguridad” y revisa si la opcién “Bloquear el acceso de cookies de
terceros” estd marcada o no.



3. Pincha en “guardar”.
Para otros navegadores/sistemas

No obstante, y aunque cada navegador es diferente, la configuracién de las cookies se lleva a
cabo normalmente en el menu "Preferencias" o "Herramientas". Para mas detalles sobre la
configuracion de las cookies en su navegador, consulte su menu "Ayuda".

éQué cookies estan actualmente en uso en nuestro sitio?

Nombre Proveedor | Duracién Propdsito

Cookie de terceros para identificar eltiempo de sesion.
TawkConnectionTime tawk.to Sesion |Para mas informacidnconsulte:
https://www.tawk.to/privacy-policy/
Tawk_5625fd426071 . Cookie de terceros para identificar el Chat. Para mas
tawk.to | 10afios |, - .
ea8e77d4fb67 informacion consulte: https://www.tawk.to/privacy-
Cookie de terceros. Para mas informacién consulte:

cfduid tawk.to Sesion
- https://www.tawk.to/privacy-policy/
. N Cookie de terceros. Para mas informacion consulte:
__tawkuuid tawk.to 10 afnos . .
https://www.tawk.to/privacy-policy/
Cookie que utiliza un identificador para distinguir
N usuarios andnimos y realizar andlisis sobre las
_ga tawk.to 2 aflos

interacciones de los usuarios en la aplicacidn. Tieen una
duracién de 2 afios.

En cualquier momento puede retirar o modificar su consentimiento poniéndose en contacto con
protecciondatos@mundiplan.es o escribiendo a la siguiente direccién: Calle Hermanos Garcia
Noblejas, n241, 32, 28037 Madrid.

Para todo lo relativo a la gestion de datos personales que no esté recogido en esta politica de
cookies, por favor, revise nuestra politica de privacidad.



